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Presentacion

S Como y por qué surge la Planificacion
Estratégica de la Red?

Planificacion Estratégica:
Lineamientos Generales para Nuestra
Accion en Saiud

Descriptores del Problema

1. Descriptores del Problema Principal
2. Mapa Posibilidacles de Intervencion

Programas Direccionales Red SSIC
2007 - 2012

Programa Direccional:
Desarrollo del Modelo de Gestidn de la Alta
Direccion en Red

Programa Direccional:
Desarrolio de las v los Trabajadores e Ia
Red SSMC

Programa Direccional:
Desarrolio del Modelo de Atencidn Integral
de la Red

Programa Direccional:
Apovo al Desarrolio de la Ciudadania en
Salud en la Red S5MC

Programa Direccional:
Desarrollo de Ia Gestion Clinica en la Red

Programa Direccional:
Dotacion de infraestructura y Equipamiento
para el Modelo de Atencion integral de la Red

Programa Direccional:

Desarrolio de Sistemas de Informacion
Transparente vy de Alta Disponibilidad (S5iAD)
Travectoria Estratégica del Plan

Resumen de Womentos: Explicativo,
Normativo v Estratégico




Este documento  informa
a los distintos  directivos,
profesionales vy dirigentes

la Red, de los
generales de la

gremiales de
contenidos
Flanificacidn Estratéegica,
etapa de disefio v desarrollo que
ha concluido a finales del 2007,
Con ello se cierra un
proceso de reflexidn, gue tuvo
como  propdsito definir la
direccion estratégica de la Red
del Servicio de Salud Metrapoli-
tano Central para los proaximos 5
afios (2007 —2012).
El trabajo se desplega
entre los meses de Octubre 2006
y Moviembre del 2007, articulan-
do talleres de planificacian vy
talleres  de socializacidn  con
directivas de los establecimien-

tos de la Red.

Los talleres se basaron en
“técnicas de deliberacidn estruc-
turada", cuya intencidn es demo-
cratizar las decisiones de direc-
cidn ¥ generar consenso en la
apuesta central de la institucidn,

El infarme final —en esta

wersidn resumida- relata  los
resultados del proceso, presen-
tando los Programas Direcciona-
les que quiaran las lineas de
trabajo estratégico para el curso

de los proximos cinco afios,

Agradecemos el compromi-
g0 del GESTRA,
cuyos integrantes nos acompa-

Equipo

fiaron en este proceso de mirar
lo gue hacemos para mejorar la
calidad de la atencidn gque da-
mos a nuestros usuarios. Tam-
bién agradecemos al conjunto de
los directivos de esta Red, quie-
hes pariciparon en los diferentes
rrommentos de la planificacion,
Finalmente, decir que &l
analisis llevado a cabo quiere
cantribuir a mejorar y fortalecer
la accion  pdblica en  salud,
desafio gue nos pone la actual
Feforma en el sector, todo en
funcidn de otorgar una mejor

salud para nuestra pohlacidn.

Direccion SSMC
Santiago, Enero 2008



El proceso de Profundizacion de
nuestra Planificacidn Estratégica res-
ponde a una necesidad detectada por el
CIRA durante el afio 2006, sobre la cual
hemos estado trabajando para avanzar

en su desarrallo.

. Como y Por queé surge
la Planificacion
Estrategica de la Red?

Esta necesidad representa una
distancia entre la situacidn ohservada
como Red v aguello que nos gustaria
ver en ella, asi como también a los
requerimientos que la propia Reforma

de Salud nos exige.

FUTURO



Los resultados de la planificacidn El  significado del  problema
estratégica presentados en  adelante declarado se puede observar en la
siguen el protocolo ocupado por a descripcidn del mismo, expresada en
consultora GESTRA, ¥ dan cuenta de los los denominados "Descriptores  del
diferentes momentos gque este proceso FProblema” (DP).
considerd (1),

A continuacidn se presentan  los
13 Descriptares (DPF) que explican el
prablema principal definido, en el con-

texto de esta planificacidn:
La Red SSMC, declara como el

problerma principal en tarno al cual ad-
guiere sentido su trabajo:

“EL FUNCIONAMIENT O INSUFICIEN-
TEMENTE INTEGRADO DE LOS
ESTABLECIMIENTOS DE LA RED

SSmMC”

(1] Nos referimos basicarnente & los clatro maomentos que conternpla Iz metodolbgia de discusion techno — poiitica:
marmento explicatihve, mmomento hormativo, mormento estratégico v momento tachico operacional. En: inforrne Final
Piarnificacion Techico Politica de la Red del Sendclo de Saixd Metropolitano Central 2007 — 204 2.
















































